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Profesionalais kopsavilkums

Esmu cilvékcentréts Agile un parmainu lideris, komandu koucs un fasilitators ar vairak neka 25
gadu pieredzi Latvijas un starptautiskas IT un ne-IT organizacijas dazadas nozares (valsts
kapitalsabiedribas, programmatiiras un aparatiiras produktu izstradg, finansu pakalpojumos,
tieSsaistes spél€s, farmacija, apdrosinasana, publiskaja sektora, izglitiba un citur). Mana
ekspertize ir viena un daudzu komandu vizu virzisana cauri Agile un citam darba metozu
parmainam, ka ari iesaistosu sadarbibas vizu dizaing$ana un fasilitésana, kuras cilveki var
izmantot savu maksimalo potencialu — pat strauju maksliga intelekta (MI) radito parmainu
laika.

Profesionala pieredze
The Surprising Team Lab | Latvija

Vaditajs (CEO) | Fasilitators | Parmainu partneris | HR partneris | 2025. gada janv. - paslaik
Pienakumi:

e Izstradat fasilitesanas pakalpojumus, kas koncentrgjas uz parmainam, cilvékresursiem un
lideribu, izmantojot maksligo intelektu (Al).

Virzit zimola attistibu, digitalo marketingu un pardosanas iniciativas.

Testét produktus ar pro-bono un maksas korporativajiem klientiem.

Veikt produktu uzlabojumus, balstoties uz atgriezenisko saiti.

Vadit operacionalo darbibu ka nepilna laika pasnodarbinatam profesionalim sadarbiba ar
pardosanas asistentiem, izmantojot LinkedIn un e-pasta kanalus.

Sasniegumi:

e Merogoju produktu no nelielu sapulcu fasiliteésanas lidz strukturétam, kolektivo gudribu
atklajosam darbnicam, kas ievérojami uzlabo darbinieku pieredzi (EX).

e Demonstréts labaka rezultata video piemeérs:
https://www.youtube.com/shorts/00e68FkubVE

e Veiksmigi pilot&ju produktu dazadas nozargs, tostarp apdrosinasana, IT, valsts sektor3,

nekustamajos Tpasumos, izglitiba, razosana un transportnozare.

e Integr&ju inovativas, uz cilvéku orientétas tehnologijas, kas balstitas uz neirozinatni,
neirolideribu un psihologisko drosibu.

e Izmantoju atbrivojosas struktiiras (liberating structures) un plasu starporganizaciju pieredzi,
lai sasniegtu augstas ietekmes rezultatus.


https://www.youtube.com/shorts/0Oe68FkubVE

Lahti University of Technology (LUT) | Somija

Agile komandu koucs | Parmainu partneris | 2022. gada janv. - paslaik

Pienakumi:

e Koucot starptautiskas studentu komandas, kas izmanto Scrum ietvaru, lai raditu realus
digitalos pakalpojumus un produktus.

e Palidz&t nozares Produktu ipasniekiem veiksmigi integréties komandas, nodrosinot efektivu
sadarbibu.

e Darboties ka Scrum Meistaram, Scrum Meistaru mentoram un visaptverosam celvedim visai
Scrum komandai.

e Darboties ka verteésanas komisijas loceklim, lai novertétu komandu panakumus, sniegtu
konstruktivu atgriezenisko saiti un pieskirtu atzimes.

e Nodrosinat sezonalu un attalinatu komandu kouc¢ingu.

Sasniegumi:

e Veiksmigi vadiju Scrum ietvara pielagoSanu ierobezota laika posma Joti kompleksa vide ar
stradajoSiem studentiem un aiznemtiem nozares Produktu Tpasniekiem.

e Sekmgju programmatiiras izstrades studentu izaugsmi, uzlabojot vinu komandas darba
prasmes un spé&ju sadarboties.

e Atbalstiju ievérojamu projektu izstradi, tostarp Solita mobile factory (Solita.fi), F-Secure App,
Starjump.fi un Lovnity.

e Veicinaju tadu tehnologiju izmantosanu ka Jira, GitHub, Miro un Al atbalstitus

programmatiras izstrades rikus.

Oribalt | Baltija

Stratégiskais fasilitators | Konsultants | 2026. gada apr. - 2026. gada jin.

Pienakumi:

e Novertgju nepieciesamibu péc stratégiskas saskanosanas uznémuma e-komercijas attistibas
virziena.

e [zstradaju visaptvero$u darbnicu sériju investoriem, vaditajam (CEO), augstakajai vadibai un
IT nodalai.
Istenoju un profesionali fasilitgju stratégiskas darbnicas.
Apkopoju rezultatus un formul&ju ieteicamas turpmakas darbibas §1 ligumdarba ietvaros.

Sasniegumi:

e Veiksmigi novertgju organizacijas vajadzibas, attiecigi pielagoju darbnicu struktiiras un
fasilitgju sesijas, kas parsniedza gaidito.

e Pozitivi parsteidzu CEO un investorus ar darbnicu ievérojamo ietekmi, salidzinot ar
ieprieks€jo konsultantu piesaisti.

e Izmantoju hibrida pieeju, veiksmigi apvienojot klatienes ieklaujosas darbnicas ar Miro
platformas uzlabotajam sadarbibas iesp&jam.

e Integréju Al izmantosanu darbnicu laika un pielietoju savu izstradato BE.SLOW.ER metodi

fasilitésanas sagatavoSanai un dizainam.


http://solita.fi
http://starjump.fi

FITA | Latvija
Macibu programmas direktors | Agile komandu koucs | 2025. gada aug. - 2026. gada apr.
Pienakumi:

e Izstradaju visaptveroSu Agile un Scrum macibu programmu valsts sektora organizacijam,
vadot saturu, piegadi un noveértésanu.

e Vadiju "train-the-trainer” sesijas, lai paaugstinatu lidztreneru kvalifikaciju, un istenoju
programmu tris lielam (25+ dalibnieki) klatienes apmacibu grupam.

e Izveidoju realas Scrum komandas apmacibu sesiju laika, lai veicinatu talitéju praksi péc
apmacibam.

e Mentorgju Scrum komandas to realaja ikdienas darba un atbalstiju dalibniekus Scrum Master
un Product Owner sertifikaciju (Scrum.org) iegiiSana §1 nepilna laika ligumdarba ietvaros.

Sasniegumi:

e Izveidoju unikalu, uz komandu pieteik§anos balstitu macibu programmu par Agile un Scrum
valsts sektora auditorijai (ne-IT).
Veiksmigi piesaistiju un integréju programma vairakus lidztrenerus un komandu mentorus.
Istenoju programmu ar augstiem panakumiem, sasniedzot vidéjo dalibnieku noveértgjumu
aptuveni 9 no 10.

e Palidz&ju komandam ievérojami uzlabot ikdienas darba pliismas, ]Jaujot tam vieglak
sadarboties un atrak sasniegt vertigus rezultatus.

e Ar mérktiecigu mentorésanu palidzgju vairakiem studentiem veiksmigi nokartot Scrum.org
PSM I eksamenu.

Rigas Tehniskas universitates IT nodala | Latvija
Lideribas koucs | Agile komandu koucs | 2025. gada apr. - 2026. gada mar.
Pienakumi:

e Palidz&ju universitates augstakajai vadibai un IT vadibai izprast, ka Agile transformacijas
palidz risinat organizatoriskos izaicinajumus.

e Atbalstiju jaunizveidotu Scrum komandu "Time-to-Market" (T2M) raditaja samazinasana
universitates [imena dokumentu vadibas sistémas verieniga parveide.

e Apmaciju un mentoréju Produktu ipasniekus un Scrum Meistarus vinu pareja no
tradicionalajam vadibas un projektu vadibas lomam.

e Konsultgju izstradatajus test€sana balstitas pieejas (TDD) ieviesana un Al izmantosana
izstrades procesos §1 nepilna laika koucinga Iiguma ietvaros.

Sasniegumi:

e Panacu vienotu izpratni par Agile parmainam augstakas vadibas limen, kas rezultgjas
vienpratiga lemuma ieviest Scrum kritiskam sisteémas atjauninasanas projektam.

e Veiksmigi ieviesu Agile un Scrum, izmantojot pieradijumos balstitas parvaldibas
(Evidence-Based Management) ietvaru, lietojot saprotamus metrikas raditajus progresa
izsekosSanai.



Palidz&ju Scrum komandai krasi samazinat "Time-to-Market" no bezgalibas (nebija
produkcijas laidienu) 11dz regulariem iknedg]as laidieniem, aktivi ievacot atgriezenisko saiti.
Integréju tadas tehnologijas Kka Jira Rovo, GitHub, Miro un Al atbalstitus programmatiiras
izstrades rikus.

If P&C Insurance | Baltija un Ziemelvalstis

Lideribas koucs | Agile koucs [ Fasilitators | 2023. gada aug. - 2024. gada now.

Pienakumi:

Uzlaboju noritoso vairaku komandu Agile transformaciju, izveidojot atbilstosas Scrum
komandas, defingjot lomas un optimiz&jot sadarbibas procesus, lai palielinatu klientu
apmierinatibu, parveidojot apdrosinasanas produktu vertibu k&di.

e Fasilitéju prakses kopienas (Community of Practice) izveidi un darbibu jaunizveidotajam
lomam.
Veicinaju plasaku Agile ievieSanu organizacija ka Agile kou¢s Zieme]valstu Iimena kopiena.
Istenoju iek3gjas apmacibas par tadam témam ka mérki un galvenie rezultati (OKR) un
sapulcu fasilitéSana.

e Atbalstiju ceturksnpa lielas planosanas (Big Room Planning) pasakumu fasilitésanu §i pilna
laika ieks€ja amata ietvaros.

Sasniegumi:

e Veiksmigi pabeidzu lomu atdalisanu, nodalot Produkta ipasnieka un Scrum Meistara
atbildibas, kuras ieprieks pildija viena persona, kas krasi uzlaboja vadibas fokusu.

e leviesu lietotaju stastu kartéSanas (user story mapping) praksi Produktu TpaSniekiem,
nodrosinot labakus un uz Kklientu orientétus Iémumus par funkcionalitates izstradi.

e Normaliz&ju seSu komandu sapulcu norisi, precizéjot lomas, fasilitésanas metodes,
ieguldijumus un rezultatus, kas radija lielaku skaidribu un 1sakas, neparklajosas sapulces.

e Sadarbiba ar jaunajiem Scrum Meistariem vadiju ceturksna planoSanas pasakumu ievieSanu
visam komandam, uzlabojot paredzamibu un atkaribu izsekojamibu.

e Nodrosinaju ieinteres€tajam pusém un gala lietotajiem iesp&ju veérot regularas sisttmas
demonstracijas un sniegt vértigu, nepartrauktu atgriezenisko saiti.

e [zmantoju tadas tehnologijas un ietvarus ka Jira, Miro, BRP, Scrum@Scale un LeSS.

Cognizant | Baltija un ES

Lideribas koucs | Tiesais vaditdjs [ Agile koucs | Fasilitators | 2019. gada sep. - 2023. gada apr.

Pienakumi:

Palidzg€ju jaunizveidota piegades centra vadibas komandai uzlabot komandas darbu noritoso
parmainu laika.

Izveidoju un vadiju ieksgjo Baltijas méroga parmainu un macibu kopienu.

Atbalstiju Cognizant ieksgjas nodalas ka Agile un komandu koucs.

Darbojos ka tiesais vaditajs, mentors un koucs darbiniekiem Scrum Meistara loma.
Integréjos ka Agile kouc¢s Cognizant klientu projektos, lai vaditu un atbalstitu Agile
transformacijas §1 pilna laika ieksgja amata ietvaros.



Sasniegumi:

leviesu regularas vadibas komandas tikSanas klatienes, vizuala Obeya telp3, lai veicinatu
komandas un piegades centra izaugsmi.

Organizéju regularus kopienas pasakumus, izmantojot Lean Coffee un Open Space formatus,
kur darbinieki vargja dalities pieredzé un kopigi macities.

Kopa ar personaldalu vadiju pasatlases darbnicas darbiniekiem bez pieskirtiem projektiem,
lai veidotu komandas, optimiz&jot darbaspéka izmantosanu un attistot ieks€jos
pakalpojumus.

Biju atbildigs par Scrum Meistaru pienemsanu darba, izstradajot amata aprakstus, vadot
intervijas un ievadot darba.

Veiksmigi pielietoju Kanban metodi Korporativas drosibas nodala, lai mazinatu procesu vajas
vietas.

MoonGaming | Dubaija

Lideribas koucs | Produktu attistibas konsultants | 2022. gada maijs - 2022. gada now.

Pienakumi:

e Palidz&ju jaunuznémuma vadibas komandai (CEO un Cx0) kopigi augt strauju parmainu
perioda.

e Vadiju personalizétas koucinga sesijas vaditajiem, risinot individualus izaicinajumus un
jautajumus par personala vadibu.

e Novertgju, konsultéju un fasilitéju stabilu produktu attistibas praksu ieviesanu §1 attalinata,
nepilna laika koucinga liguma ietvaros.

Sasniegumi:

e Jeviesu regularas vadibas sesijas, kas lava vaditajiem apstaties, reflektét un saskanoties,
rezultgjoties saliedetas komandas vienosanas, vienota vizija un kopgja vadibas efektivitates
uzlabosana.

e Nodrosingju individualu kouc¢ingu, kas ievérojami uzlaboja to, ka vaditaji stradaja ar saviem
tiesajiem padotajiem ("THE FLOW" kompasa riks sniedza vislielako ietekmi).

e Palidzgju izveidot sp&cigu produkta viziju, izmantojot Roman Pichler "Product Vision
Canvas", un noteicu atbilstosus produktu attistibas mérkus, pievienojot stratégisku
dimensiju produkta Zurnalam.

e Veicinaju panakumus, izmantojot vizuala kouc¢inga metodes Miro platforma.

Novartis | Sveice

Agile programmu koucs | 2021. gada dec. - 2022. gada maijs

Pienakumi:

Novertgju un identificgju uzlabojumus liela méroga Pamatdatu parvaldibas (MDM) Agile
parmainu programmai veselibas apriipes sektora.

IdentificEju un iesaistiju galvenas ieinteresétas puses Klientu, Piegadataju, Datu kataloga un
Finansu darba plismas.



e Izveidoju bazes liniju (baseline) programmas mérkétajiem biznesa rezultatiem.
e Izstradaju ritma balstitu operacionalo modeli, lai nodrosinatu visu lomu efektivu sadarbibu §1
attalinata, nepilna laika koucinga liguma ietvaros.

Sasniegumi:

e Veiksmigi novertgju programmu, izmantojot Agile aptaujas, lai atklatu trukumus un defingtu
konkretus turpmakos solus.

e Izmantoju ieintereséto pusu kartésanu un Gemba Walks, lai identificétu un iesaistitu
nepiecie$amo personalu, kas ieprieks bija izslegts.

e Izveidoju merku noteiksanas sisteému, apvienojot OKR ar Evidence-Based Management
(EBM), kas izveidoja bazes liniju un veicinaja uz vertibu orientetu produktu zurnalu,
izmantojot Produkta mérkus.

e Uzlaboju kopé€jo darba veidu uz regularu, pasakumos balstitu struktiiru, konsultgjot
programmas Scrum Meistarus.

e Jeverojami uzlaboju koucinga ietekmi, izmantojot vizualo sadarbibu Miro platforma.

Sanofi | Francija
Agile iniciativu konsultants | 2020. gada nov. - 2021. gada maijs
Pienakumi:

e Palidz&ju piecu komandu iek$gjai interneta portala izstrades iniciativai uzlabot
Time-to-Market (T2M) metriku $1 attalinata, nepilna laika kou¢inga liguma ietvaros.

Sasniegumi:

e Veicu novertejumus, noverojumus un retrospekcijas kopa ar vadosajam lomam (Scrum
Meistariem un Produktu ipasniekiem), lai izvertetu pasreizgjo izstrades stavokli, ievérojami
uzlabojot dialogu un komandas morali.

e Paaugstinaju Scrum Meistaru un Produktu ipasnieku kvalifikaciju, mainot vinu domasanu no
uzdevumiem orient&tas uz uz vertibu orientétu fokusésanos produktu zurnala, paatrinot
vertibas piegadi.

e Veiksmigi integréju SAFe ietvaru, Vertibu pliismas kartg$anu un lielo planosanu (BRP)
sadarbiba ar Release Train Engineer.

e Atrisinaju galvenos operacionalos sastrégumus, izmantojot Jira un Kanban metodi, pirmaja
méginajuma samazinot izstrades cikla laikus no nedélam lidz paris dienam.

e Veicinaju ievérojamus izravienus, izmantojot vizuala kouc¢inga metodes Miro platforma.

Papildu pieredze
2019. gada janv. - 2022. gada apr. | Macibu fasilitators | RISEBA universitate - Latvija

e 2020. gada maijs - 2020. gada sep. | Agile koucs | dots.365 - Latvija
e 2019.gadajun.- 2019. gada aug. | Scrum Meistars | GEDVILLO Consulting - Latvija
e 2019.gadajanv.- 2019. gada apr. | Agile konsultants un Galvenais Scrum Meistars | Emergn

- Latvija, Apvienota Karaliste



e 2016.gadanov.- 2018. gada jil. | Agile kouc¢s, Scrum Meistars un fasilitators | 4Finance -
Latvija, Lietuva, Apvienota Karaliste, Polija

e 2016.gada mar.-2017. gada mar. | Macibu fasilitators | Baltijas Datoru Akadémija - Latvija

e 2015.gadanov. - 2016. gada okt. | Scrum Meistars | Evolution Gaming - Latvija, Igaunija

e 2015.gada mar. - 2016. gada mar. | Partneris un pasniedzgjs | Agiletransformer.com - Latvija

e 2011.gadajun.- 2015. gada okt. | Procesu kvalitates vaditajs, Scrum Meistars un fasilitators |
OpusCapita - Latvija, Somija, Polija

e 2007.gada okt. - 2010. gada maijs | Kvalitates kontroles komandas vaditajs | Symantec
(bijusais BlueCoat Systems) - Latvija, ASV, Indija

e 2005. gada okt. - 2007. gada sep. | Tehniskais projektu koordinators | AS Latvenergo -
Latvija, Lietuva, ASV

e 1999. gada sep. - 2005. gada sep. | Datortehnikis un sist€éminzenieris | Sadales Tikls - Latvija,
ASV

Izglitiba

e Rigas Tehniska universitate (kopa ar Riga Business School) | Magistra grads biznesa
informatika (M.Sc.Eng) (2010 - 2013)

e Rigas Tehniska universitate | Magistra grads datorzinatnés, aparatiira un datortiklos
(M.Sc.Eng) (2000 - 2003)

Sertifikati

e Scrum Alliance | Certified Agile Facilitator (CAF) (2023)

e Business Resilience Institute | Certified Business Resilience Practitioner (CBRP) (2023)

e Scrum Alliance | Certified Team Coach (CTC) (2021)

e Tandem Coaching Academy | Mentoring program for CTC Candidates (2021)

e TrustTemenos Academy | Mentoring for Agile Coaches (2019 - 2020)

e Scrum Alliance | Certified Agile Leader (CALI) (2019)

e Dazadi | CSM, KMPI, CSP-SM, CSP-PO, High Performance Team Coach, ICC-ACC (2014 - 2018)

Prasmes un papildu informacija

Valodas: Latviesu (dzimta), Anglu (brivi), Krievu (pamatzinasanas)
Papildus: B kategorijas autovaditaja aplieciba, https://www.ivopeksens.com/feedback
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